Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 6/2024r.
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Srodzie Wielkopolskiej

Z dnia 12 sierpnia 2024r,

Standardy Ochrony Matoletnich
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Srodzie Wielkopolskiej
(wersja zupeina )
Wstep

Naczelng zasadg wszystkich dziatarh podejmowanych przez pracownikow Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Srodzie Wielkopolskiej jest dzialanie dia dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie. Kaidy pracownik zatrudniony w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie,
a takze osoby petnigce funkcje rodzin zastepczych oraz osoby prowadzgce rodzinne domy dziecka
traktujg dziecko podmiotowo z nalezytym szacunkiem, godnoscig i w oparciu o poszanowanie
zindywidualizowanych potrzeb. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogakolwiek wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Srodzie
Wielkopolskiej realizuja zadania w ramach obowiqzujatego prawa, przepiséw wewnetrznych oraz

w zakresie swoich kompetencji zawodowych.

Rozdziat |
Postanowienia ogélne

§ 1l

1. Standardy okreslajg zasady ochrony maloletnich w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Srodzie Wielkopolskiej.

2. Celem Standarddéw jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim, dbatos¢ o ich dobro oraz
zapewnienie, ze dzialania podejmowane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Srodzie
Wielkopolskiej beda uwzgledniatly ich potrzeby. Celem Standarddw jest rowniez zwrdcenie uwagi
pracownikéw , opiekundw dzieci oraz partneréw Centrum na konieczno$é podejmowania
wzmozonych dziatarh na rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem oraz potrzehe dziatan

profilalttycznych w tym zakresie.



3. Standardy odnoszg sie do wszelkich dziatad podejmowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy

Rodzinie w Srodzie Wielkopolskiej w zakresie dziatalnosci os$wiatowej, opiekunczej, wychowawczej,

resocjalizacyjnej, artystycznej, medycznej, rekreacyjnej, sportowe] lub zwigzanej z rozwijaniem

zainteresowan przez matoletnich, a takze do dziatan zwigzanych z organizacjg praktylk zawodowych,

4. Wersja skrocona Standardow przeznaczona dla matoletnich stanowi zatacznik nr 14 do niniejszych

Standarddw.

10.

§2.
llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:
Dyrektorze- nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Srodzie Wielkapolskiej;
PCPR/Centrum - naleizy przez to rozumie¢ Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Srodzie
Wielkopolskiej;
Standardach — nalezy przez to rozumieé Standardy Ochrony Maloletnich;
Dziecku/matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe do ukofczenia 18 roku zycia;
Opiekunie matoletniego — naleizy przez to rozumiel osobe uprawniong do reprezentadi
i stanowienia o matoletnim, w tym przedstawiciela ustawowegc oraz opiekuna faktycznego,
osobe petnigce funkcje rodziny zastepczej/rodzinnego domu dziecka, a takze opiekuna
tymczasowego (czyli osoba upowainiona do reprezentowania matoletniego obywatela Ukrainy,
ktéry przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki oséb dorostych)
Przedstawicielu ustawowym matoletniego — nalezy przez to rozumieé rodzica lub opiekuna
prawnego ustanowicnego przez sad;
Pracowniku/personelu - naleizy przez to rozumieé¢ osobg zatrudniong w PCPR na podstawie
umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, a takie osobe wykonujaca dziatalnos¢ na rzecz PCPR
na podstawie jakiegokolwiek stosunku prawnego, w tym umowy o wolontariacie, wykonywania
stazu ipraktyk zawodowych, ktora z racji petnionej funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny)
kontakt z dziedmi.
Partnerze — nalezy przez to rozumieé kazdy podmiot wspdtpracujgcy z PCPR, niezaleznie od
formy organizacyjnej, wykonujgcy na podstawie umowy na rzecz PCPR ustugi zwigzane
z dzialalnodcia odwiatows, opiekunczg, wychowawcza, resocjalizacyjng, artystyczng, medyczna,
rekreacyjng, sportowq lub zwigzang z rozwijaniem zainteresowan przez matoletnich;
Przemocy domowej — nalezy przez to rozumied przemoc domowg w rozumieniu ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;j {Dz. U. z 2024 r. poz. 424 ze zmianami);
Zgodzie rodzicafopiekuna dziecka- nalezy przez to rozumieé zgode co najmniej jednego

z opiekundw prawnych dziecka/ rodzica zastepczego. W przypadku braku porozumienia miedzy
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13.

rodzicamifopiekunami  dziecka konieczne jest poinformowénie rodzicow/opiekundw

o koniecznosdci rozstrzygniecia sprawy przez Sad rodzinny.

Osohie odpowiedzialnej za standardy ochrony maloletnich - nalezy przez to rozumied

pracownika PCPR wyznaczonego przez Dyrektora, petnigcego nadzér nad prawidlowym

stosowaniem w PCPR Standardéw ochrony dzieci oraz ich aktualnosc.

Dane osobowe dziecka — nalezy przez to rozumied wszelkie informacje umoZiiwiajace

identyfikacje dziecka, w tym jego imie, nazwisko i wizerunek.

Krzywdzeniu maloletniego - naleizy przez to rozumieé¢ kaide zamierzone lub niezamierzone

dziatanie fub zaniechanie PCPR lub jakiegokolwiek innego podmiotu, ktére narusza prawa lub -

swobody dzlecka lub zaktéca jego optymalny rozwdj, krzywdzenie moze przybieraé rézne formy,

z reguty wshdtwystepujace. Krzywdzeniem jest w szczegdinosci :

a) przemdc fizyczna wobec dziecka- jednorazowe bad?z powtarzajace sie dziatanie badz
zaniechanie wskutek ktdrego dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig
potencjalnie zagroione. Krzywda stanowi rezultat dziatania badZ zaniechania ze strony
rodzica, opiekuna, osoby cdpowiedzialnej za dziecko, posiadajgcej nad nim wiadze lub takiej,
ktérej ufa,

b} przemocy psychiczna wobec dziecka- to diugotrwatfa, niefizyczna, szkodiiwa interakcja
pomiedzy dzieckiem a oscba za nie odpowiedzialng lub osoba, ktérej dziecko ufa.
Tak jalk w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zardwno dziatania, jak i zaniechania.
Do przejawodw przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

= npiedostepnosé emocjonalng;

»  zaniedbywanie emocjonalne;

= relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu; -

= pieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem;

= niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka;

= niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem a osobg
odpowiedzialna;

" nicodpowiednia socjalizacja, demoralizacja;

= gytuacje w ktdrych dziecko jest swiadkiem przemocy;

¢} przemoc seksualna wohec dziecka {wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to angazowanie
dziecka poprzez dorostego lub inne dziecko w aktywnos¢ seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie
dochodzi do kontakiu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne
- np. prowadzenie rozmdw o tresci seksualnej nieadekwatne] do wieku dziecka,
komentowanie w sposdb seksualny wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do kontaktu

z treSciami pornograficznymi, . grooming {strategie nieseksualnego uwodzenia dziecka



d)

z intencjg nawigzania kontaktu sel<sualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi
(sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania ciata sprawcy,
stosunek seksualny). Kazda czynnos¢ seksualna podejmowana z dzieckiem przed
ukoniczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem. W przypadku dzieci mowimy o wykorzystaniu
seksualnym, kiedy migdzy wykorzystujacym {dorosty, inne dziecko)
a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopien rozwoju zachodzi relacja wtadzy,
opieki czy zaleinosci. Do innej formy wykorzysiywania seksualnego dzieci zalicza sie
wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek faktyczne lub usitowane naduiycie podatnosci
dziecka na zagrozenia, przewagi sit fub zaufania - w celu seksuainym. Wyzysk seksualny
cbejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie zyskéw finansowych, spotecznych lub
politycznych z wykorzystania seksualnego. Zagroienie wyzyskiem seksualnym dotyczy
zarowno samych dzieci, jak i opiekundw tych dzieci, mogacych pasé ofiarg wyzysku.
zaniedbywanie dziecka- chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie  fizycznych
i psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowad forme nierespektowania praw dziecka,
co w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu iflub rozwoju. Do zaniedbywania
dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osoby zobowigzang do opieki, wychowania, troski
i ochrony.

przemoc rdwiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying)- przemoc rowiesnicza ma miejsce gdy
dziecko doswiadcza réinych form nekania ze strony rowiesnikéw. Dotyczy dziatah
bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych {np. za po$rednictwem Internetu
i telefondw komdrkowych). Przemoc réwiesnicza obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma
na celu wyrzgdzenie komus przykrosci lub krzywdy. (intencjonalno$é), ma charakter
systematyczny (powtarzalnos¢), a ofiara jest sfabsza od sprawcy badZ grupy sprawcdw.
Obejmuje:

- przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oémieszanie);

- przemoc relacyjng {np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko
osobie, szantaz};

- przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie);

- przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotdw);

- cyberprzemoc/przemoc elekironiczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach,

wpis w serwisie spotecznodciowym, umieszczanie w Internecie zdjec lub filméw
osmieszajgcych ofiarg);

- wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do stosunku

ptciowegeo lub innych czynnosci seksualnych przez rowiednika,



- przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwiazanymi z picia (np. przemoc

w relacjach romantycznych miedzy rowiesnikami).

§3.

Standardy stosuje sie z uwzglednieniem wiasciwych aktow prawa powszechnie obowigzujacego,

w zakresie zwigzanym z ochrong matoletnich oraz prawa matoletnich, w szczegéinosci:

1)

2)

8)

9)

ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich {Dz. U. z 2024 r. poz. 560);

ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz, U, z 2024 v, poz. 424,
z pdin. zm.);

ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunicezy (Dz. U. z 2023 r. poz. 2809,
z poin.zm.);

ustawy z dnia 6 ¢zerwca 1997 r, - Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r, poz. 17, z pdin. zm.);

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1061);

ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrawnych {Dz. U. z 2022 r. poz.
2509, z pdin. zm.);

rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego | Rady {UE) 2016/679 7z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE.z 2016 r. Nr 119, str, 1};

ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego {Dz.U. z 2023 r. poz. 1550,
z pdin. zm.);

ustawy z dnia z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania karnego {Dz. U. z 2024 r. poz. 37,

z pdin. zm.};

10} ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzefwosci i przeciwdziataniu

1.

atkoholizmowi {Dz. U. z 2023 r. poz. 2151, z péin. zm.).

Rozdziat 1l
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNICH

§4

Pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Srodzie Wielkopolskie] posiadaja

i aktualizujg wiedze w zakresie: rozpoznawania czynnikdw ryzyka krzywdzenia dzieci i symptoméw



krzywdzenia, prawnych aspektdw ochrony dzieci przed krzywdzeniem, zapewnienia bezpieczenstwa
dzieciom, w tym podejmowania dziatan profilaktycznych i interwencyjnych.

2. Wszyscy pracownicy w ramach wylonywanych obowigzkdw zwracajg uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia dzieci.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka krzywdzenia maloletniego, pracownicy
podejmujg rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia
i motywujg ich do szulania stosownej pomocy. Pracownicy monitorujg sytuacje poprzez ohserwacje
matoletniego.

4. Pracownicy PCPR monitorujg sytuacje matoletnich w szczegdlnosci poprzez obserwacie, wizyty
w srodowisku, rozmowy z matoletnimi, rozmowy z opiekunami, prowadzone diaghozy stanu
psychofizycznego matoletnich, wspdtprace ze $rodowiskiem lokalnym ( m.in. z  ops, szkotami,
kuratorami sadowymi). Zatacznik nr 1 do niniejszych Standardow przedstawia przyktadowe

zachowania dzieci krzywdzonych, na ktdre nalezy zwrdci¢ uwage w kontaktach z matfoletnimi.

Rozdziat Il

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw
§5

1. Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej dzialalnosci
w PCPR uzyskuje sie informacje, czy dane tej osoby sa zamieszczone w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na tle Seksualnym z dostepem ograniczonym lub w Reiestrze oséb, w stosunku do
ktérych Paristwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu mateletnich
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Dotyczy to osdb, kidre w ramach
wykonywania zadan beda mialy jakiekolwiek czynnosci z dziedmi. W celu weryfikacji w ww.
Rejestrach osoba wypelnia odwiadczenie , ktdrego wzdr stanowi Zatgeznik nr 2.

2. Przed nawigzaniem z osoba stosunku pracy lub przed dopuszczeniem oscby do  dziatalnosci,
o ktérej mowa w ust. 1, od tej osoby pobiera sie:

1) informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX
i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajace tym
przestepstwom czyny zabronione ckreslone w przepisach prawa obcego;

2} jezeli osoba ta posiada obywatelstwo inne niz polskie, ponad informacje, o kidrej mowa w pkt
1, pobiera sie takze informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa, uzyskiwang do celow

dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontakiami z dzieémi, badz informacje



z rejestru karnego panstwa obywatelstwa, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla wyzej wymienionych celéw;

3) oswiadczenie ztozone pod rygorem odpowiedzialnoéci karnej o panstwie lub panstwach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwa
ohywatelstwa, sporzgdzone zgodnie ze wzorem, stanowigcym Zatacznik nr 3 de Standarddw;

4) jezeli osoba w ciggu 20 lat mieszkata w innych pafstwach niz Rzeczypospolita Polska i paristwo
obywatelstwa - informacje z rejestrdw karnych tych panstw uzyskiwane do celdw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, badz informacje z rejestrow
karnych tych panstw, jezeli prawo tych pafstw nie przewiduje wydawania informacji dla wyzej
wymienionych celdw;

5} jezeli prawo panstwa, z kidrego ma by¢ przedlozona informacja, o ktére] mowa w pkt 2 i 4,
nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego —
zZtozone pod rygorem odpowiedzialnosci karne] oSwiadczenie o tym fakcie wraz
z o$wiadczeniem, ze osoba ta nie byta prawomaocnie skazana w tym paistwie za czyny
zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX | XXV Kodeksu karnego,
w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktdrym stwierdzono, iz dopuscila
sie takich czyndw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu,
innego uprawnicnego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem spertu lub realizacjg innych
zainteresowan przez maloletnich, lub z opieka nad nimi, zgodnie ze wzorem, stanowigcym
zatgcznik nr 4 do Standardow.

3. W oswiadczeniach, o kiérych mowa w ust. 4 pkt 3 i 5, sktadajacy oswiadczenie zobowigzany jest

zawrze¢ klauzule: Jestem swiadomy/ swiadoma odpowiedzialnosci karnej za ztoZzenie fatszywego
oswiadczenia”, ktdra zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosct karnej za zlozenie fatszywego
oéwiadczenia.

4. Oswiadczenia oraz wszelkie informacje z rejestréw dofaczane sg do akt osobowych pracownika.

5. Jedli dla osoby, o ktérej mowa w ust. 1, nie prowadzi sie teczki pracowniczych akt osohowych,

oswiadczenia oraz wszelkie informacje 7z rejestrow dotacza sie do dokumentacji dotyczacej osoby
dopuszczonej do prowadzenia dziatalnosci w PCPR,

6. Ohowigzki zwigzane z hezpieczng rekrutacjy personelu, o ktdrych mowa w ust. 1 — 5, wykonuja:



1} Specjalista ds. Kadr — w przypadku, gdy podstawg dopuszczenia do dziatalnosci, o ktorej mowa
w ust. 1 jest stosunek pracy lub umowa staiowa;

2) Kierownik Sekcjt PCPR , w zakresie kompetencji ktérej lezy organizacja danego dziatania, jezeli
dopuszczenie osoby do dziaftalnodci, o ktdrej mowa w ust. i, nastepuje na innej podstawie
prawnej niz ckreslona w pkt 1.

7. W przypadku podejmowania przez PCPR wspétpracy z organizatorem w zakresie dziatalnosci

zwigzanej z pracq z dzie¢mi, na tym parinerze wspdipracujgcym z PCPR cigzy obowigzek zapewnienia

bezpiecznej rekrutacji personelu poprzez zastosowanie procedur okredlonych w ust. 1 5.

8. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 9, Kierownilk Sekcji, w zakresie kompetencji ktorej lezy

organizacja danego dziatania, zapewnia zawarcie w projekcie umowy zawieranej z parinerem

zewnetrznym odniesienia do obowigzkéw wynikajgeych z ustawy z dnia 13 maja 2016 r.

o przeciwdziataniu zagrozeniom przesigpczo$cig na tle seksualnym i ochronie mataletnich (Dz. U.

z 2024 r. poz. 560, z pdin. zm.) i Standarddw oraz zobowigzania partnera do ztozenia pisemnego

oswiadczenia o wykonaniu obowigzkow wynikajacych z tej ustawy, w szczegélnosci zastosowania

okredlonych ustawa zasad bezpiecznej rekrutacji pracownikdw (personelu).

Rozdziat IV
Zasady bezpiecznych relacji matoletnich z pracownikami PCPR
§6
1. Zasady bezpiecznych relacji z dzieckiem okreslaja, jakie zachowania s3 dozwolone
i niedozwolone w pracy z dziedmi, a przestrzeganie ich przez wszystkich pracownikdw ma na celu
zmniejszy¢ ryzylko krzywdzenia dzieci.
2. Pracownicy znaja i stosujg zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim,
a pracownikami ustalone w PCPR. Zasady stanowiag Zatacznik nr 5 niniejszych Standardow.
3. Rodziny zastepcze/rodzinne domy dziecka znaja i stosujg zasady zapewniajgce bezpieczne relacje
miedzy rodzicern zastepczym a dzieckiem. Zasady stanowig Zatacznik nr 6 niniejszych Standarddw.
4. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad s potwierdzone podpisaniem oswiadczenia, ktérego wzor

stanowi Zatacznik nr 7 do niniejszych Standardéw.



Rozdziat V

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
matoletniego przez pracownika, osobe trzecig, innego maloletniego lub opiekuna lub

powziecia informacji o takim krzywdzeniu

§7

1. Zagrozenie bezpieczefistwa matoletnich moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem réznych

sposobdw kontaktu i komunikowania.

2.

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono zasady i procedury interwencji w sytuacji

podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

a) osobe doroslg {osoby trzecie, rodzicéw biologicznych, rodzicow zastepczych, opiekundw),

b) pracownika PCPR w Srodzie Wielkopolskiaj,

c) inne dziecko.

§8

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez asobe zwigzang z PCPR, tj. pracownika

lub osobe dziatajgcg z ramienia jakiejkolwiek organizacji lub jednostki wspéipracujgce] jub osobe

trzecig, lub powzigcia informacji o takim krzywdzeniu, pracownicy zobowigzani 53 do dziatania

zgodnie z nastepujacym schematem podejmowania interwencji:

1)

2)

w przypadku podejrzenia popelnienia przestepstwa sciganego z urzedu, pracownik zobowiazany
jest do niezwlocznego zawiadomienia ¢ podeirzeniu popetnienia przestepstwa Prokuratora lub
Policji oraz przedsiewziecia niezbednych czynnosci do czasu przybycia organu powotanego do
Scigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego zarzgdzenia, aby nie
dopusci¢ do zatarcia $laddw | dowodéw przestepstwa;

jedli pracownik podejrzewa, ze matoleini doswiadcza wykorzystania seksualnego lub krzywdzenia,
ktére powoduje zagroienie zycia lub zdrowia matcletniego, zobowigzany jest do zapewnienia
matoletniemu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie oraz
niezwiocznego zawiadomienia Policji, ped numer telefonu 112 lub 997, a w razie potrzeby — do

zapewnienia pierwszej pomocy, w tym wezwania pogotowia ratunkowego;

3) jesli pracownik zauwaiyt niedozwolone zachowanie wobec matoletniego (np. krzyk, niestosowne

komentarze) ze strony innego pracownika lub osoby dziatajacej z ramienia PCPR, lub jednostki
wspotpracujacej z PCPR, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczefistwo maloletniego
i odseparcwania go od osoby podejrzanej o krzywdzenie oraz niezwtocznego powiadomienia
Dyrektora PCPR w celu podijecia czynnosci wyjasniajacych i decyzji co do dalszych dziatatdh wobec
pracownila, organizacji lub jednostki wspétpracujacej z PCPR. W przypadku gdy zgtoszono

krzywdzenie dziecka przez pracownika PCPR, pracownik podejrzany o krzywdzenie dziecka zostaje



4)

5)

odsuniety od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu
wyjasnienia sprawy.

W przypadku, gdy pracownik PCPR lub jednostki wspdtpracujgcej z PCPR, dopuscit sie wobec
dziecka innej formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, Dyrektor PCPR lub
osoba upowazniona doprowadzenia interwencji bada wszystkie okolicznosci sprawy,
w szczegodlnosci wystuchuje osobe podejrzewang o krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkdw
zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszio
do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwaiy¢ rozwigzanie stosunku
prawnego z osoba, ktdra dopuscita sie krzywdzenia, fub zarekomendowaé takie rozwigzanie
zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezpo$rednio
zatrudniona przez PCPR, lecz podmiot wspdtpracujgcy z PCPR, wowczas nalezy zarekomendowad
zakaz wstepu tej osoby na teren PCPR, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z podmiotem
wspdipracujgcym.

Wszystkie osoby, ktére w zwiazku z wykonywaniem obowiazkow stuzbowych powziety informacje
0 krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sy zohowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatanh interwencyjnych.

6) W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenistwa dziecka zglosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakeie poinformowad opiekundw

dziecka na pismie.

2. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez jego opiekuna/rodzica zastepczego lub

innego domownika, pracownicy sg zobowiazani podjaé¢ dziatania, o ktérych mowa w ust. 1

a dodatkowo:

1)

2)

jezeli pracownik, w zwigzku z wykonywaniem swoich obowigzkdw stuzbowych, jest Swiadkiem
przemocy domowej stosowanej wobec maloletniego, zobowigzany jest do zawiadomienia o tym
Policji lub Prokuratora oraz pracownika socjalnego Osrodka Interwencji Kryzysowe] dziatajgcego
w strulkturze PCPR w celu wszczecia procedury ,Niebieskiej Karty”; w miare potrzeby pracownilc
zapewnia dziecku bezpieczenstwo i udziela pierwszej pomocy;

jezeli pracownik podejrzewa, ze dobro dziecka moze byC zagroione, w szczegdlnosci, jezeli
ocenia, Ze dochodzi do zaniedbania potrzeb Zyciowych dziecka lub do innego zagroienia dobra
dziecka ze strony rodzicdw lub opiekundw prawnych, nienoszgcego znamicn czynu
zabronionego - pracownik zawiadamia bezposredniego przetozonego i Dyrektora PCPR . Dyrektor
zawiadamia wilasciwy miejscowo osrodek pomocy spofecznej celem podjecia wspdlnych dziatan
w zakresie wsparcia dziecka i rodziny oraz skierowania zawiadomienia do sgdu rejonowego ~

wydziatu rodzinnego i opiekuriczego, wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka,
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4)

z whnioskiem o wydanie zarzadzei opiekuriczych w sprawie tego matcletniego i wglad w jego
sytuacje.
Pracownik PCPR pracujacy z rodzing zastepcza w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
przez rodzine zasigpczg jest cbowigzany niezwlocznie przekaza¢ informacje o zdarzeniu
bezposredniemu przetozonemu i Dyrektorowi PCPR .
Dyrektor PCPR lub upowazniony przez niego pracownik podejmuje dziatania stesowne do rodzaju
zdarzenia/formy krzywdzenia, w szczegdlnodci:
- wyznacza psychologa do przeprowadzenia rozmowy z dzieckiem i udzielenie mu wsparcia,
- przeprowadza rozmowe z rodzing zastepcza
- zarzadza dokonania oceny rodziny zastepczej,
iflub
- wystepuje do sadu rodzinnego o rozwigzanie rodziny zastepczej i podejmuje dziatania
w celu niezwlocznego zabezpieczenia dziecka w innej rodzinie zastepczej albo innej formie

pieczy zastepcze|.

3. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego maloletniege pracownicy

sg zobowigzani podjac dzialania z uwzglednieniem nastepujacegeo schematu:

1)

2)

3)

jesli pracownik podejrzewa popetnienie na szkode maloletniego czynu zabronionego
wyczerpujacego znamiona przestepstwa sciganego z urzedu przez maloletniego, jest obowigzany
niezwiocznie zawiadomic o tym sad rodzinay lub Policje oraz przedsiewzigé niezbedne czynnosci,
aby nie dopuicic do zatarcia $laddw i dowoddw popetnienia czynu zabronionego; jezeli pracownik
ocenia, ze matoletni w zwigzku z czynem zabronionym popetnionym na jego szkode jest w stanie
zagroienia zycia lub zdrowia, zobowigzany jest do zapewnienia matoletniemu bezpiecznego
miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajgce] zagrozenie oraz niezwlocznego zawiadomienia
Policji, pod numer telefonu 112 lub 997, a w razie potrzeby — do zapewnienia pierwszej pomocy,
w tym wezwania pogotowia ratunkowego;

jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni dosdwiadczyt jednorazowo krzywdzenia  ze strony
innego matoletniego, niewyczerpujacej znamion przestgpstwa, zobowigzany jest do zadbania
o bezpieczenstwo maloleiniego i odseparowania go od osoby krzywdzacej, a ponadto do
zawiadomienia opiekuna matoletniego i apiekuna osoby nieletniej, a w przypadku stwierdzenia,
7e zachgwanie nieletniego moze swiadczyc o jego demoralizacji, pracownik zawiadamia wiasciwy
sad rejonowy — wydziat rodzinny i opiekunczy; opiekunowi dziecka krzywdzacego oraz
opiekunowi matoletniego udziela sie informacji o dostepnych formach wsparcia.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej,
pracownik PCPR sporzgdza notatke stuzbows ktorg przekazuje Dyrektorowi PCPR oraz

bezposredniemu przetozonamu.
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4. Dyrektor PCPR wyznacza pracownikdw do prowadzenia dalszych dziatah:

1) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami,
2) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami.

3) nalezy porozmawiac z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu.

4) w trakcie rezmow nalezy daiyé do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego.

5) Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza sig oddzielne karty interwencii.
8) Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowad plan naprawczy, celem zmiany
niepozadanych zachowan.

7) Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé plan zapewnienia
mu bezpieczenstwo, wiaczajgc w ten plan sposoby odizolowania go od Zrédet zagrozenia.

8) W trakcie rozmoéw nalezy upewnié sie, Ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez opiekundw, innych dorostych badZ inne dzieci. W przypadku
potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjad interwencje takie w stosunku do tego dziecka.
5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzgce nie uczestniczy w dziataniach PCPR pracownik, ktéry powziat
informacje sporzadza notatke stuzbowg kitdrg przekazuje Dyrektorowi PCPR oraz bezposredniemu
przetozonemu. Dyrekior PCPR  wyznacza pracownikdw do prowadzenia dalszych dziatan,
a w szczegolnosci:

1) nalezy porozmawiac z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedze
o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze
wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne driecka.

2) nalezy zorganizowaé spotkanie/a z opiekunami dzieci, celem przekazania informacji o zdarzeniu
oraz © potrzebie/mozliwodct skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (np. poinformowanie sadu
rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekundw dziecka krzywdzgcego).
6. lezeli osohg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinfermowaé wlasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje
poprzez pisemne zawiadomienie.

7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyiej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wiowczas nalezy poinformowaé wtasciwg miejscowo jednostke policji lub prokuratury

poprzez pisemne zawiadomienie.
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§9

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia mozliwosci popetnienia przestepstwa
Osobg odpowiedzialng za zgtoszenie zawiadomienia do wtasciwych organdw podejrzenia
mozliwosci popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego jest Dyrektor PCPR.
Pracownik PCPR jest zobowigzany niezwlocznie zglosi¢ kazdy przypadek podejrzenia
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego Dyrektorowi PCPR.
Zawiadomienie o mozliwosci popetnieniu przestepstwa winno zawierac;
- opis zdarzenia - migjsce, date,
- dane mataletniego pokrzywdzonego,
- dane podejrzanego,
- dane 0s6b majgcych wiedze o zdarzeniu - jezeli s3 znane,
- do zawiadomienia moina dotaczy¢ dokumenty potwierdzajace podejrzenie popetnienia

przestepstwa.

§10
Procedura Niebeskiej Karty
. PCPR podejmuje dzialania w celu przeciwdziatania przemocy domowej zgodnie z ustawg
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej.
. Pracownicy PCPR - Osrodka Interwencji Kryzysowe] odpowiedzialni s3 za wszczynanie
procedury Niebieska Karta.
. Dokumentacja dotyczaca procedury Niebieska Karta prowadzona jest i przechowywana

zgodnie z obowigzujgcymi w PCPR przepisami.

§11

Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych

incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru dziecka
. W PCPR prowadzi sie Rejestr incydentow zagrazajgcych dobru matoletniemu w przypadku
zaistnienia sytuacji krzywdzenia dziecka lub podejrzenia takiego krzywdzenia , w ktérym
wpisywane s3 informacje o wszystkich powzietych o zaistniatych zdarzeniach. Wzér rejestru
interwencji stanowi zalgcznik nr 8 do niniejszych Standardoéw.
. Rejestr incydentéw zagrazajgcych dobru matoletniemu, o ktérym mowa w ust.l prowadzi
wyznaczony przez Dyrektora PCPRR Koordynator ds. Standardéw .
. Dla kazdego zdarzenia pracownik PCPR ,ktory zostat wyznaczony do prowadzenia interwencji
zaktada Akta zdarzenia, w ktérych gromadzi sie wszystkie dokumenty dotyczgce zdarzenia

/podijete]j interwencii, w szczegdlnosci:
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- zgtaszenie lub notatka stuzbowa pracownika,
- kart interwencji, stanowi zatgcznik nr 9.
- notatki z rozméw ,spotkai odbytych w ramach interwencji,
- kopie protokotdw z posiedzenia zespotdw do spraw olkresowe] oceny sytuacji dziecka,
jezeli sie odbyl w zwiazku ze Zdarzeniem,
- korespondencja z instytucjami dotyczaca Zdarzenia lub podjetei interwencii,
- plan wsparcia dziecka.
4. Rejestr interwencji oraz Akta zdarzen sg przechowywane w sposéb uniemozliwiajacy dostep
do nich os8b nieuprawnionych, w zamknietych szafach w biurze Koordynatora ds. Standarddw,
5. Dokumentacja jest przechowywana przez okres 5 lat, chyba ze przepisy prawa przewidujg

dtuzszy okres przechowywania.

Rozdziat VI

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia
§12
1. PCPR podeimuje dziatania w celu wsparcia dziecka w kazdym przypadku ujawnienia krzywdzenia
drziecka. Dsoba wyznaczona do podjecia interwencji ustala jaka pomoc¢ jest niezbedna dziecku
w zwigzku z ujawnieniem jego krzywdzenia oraz sporzadza blan wsparcia, ktdrego wzdr stanowi
zatgeznik ny 10 do Standarddw.
2. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
1) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspodtpracy z innymi instytucjami, jesli istnieje taka
koniecznosd;
2) wspdipraca z przedstawicielami ustawowymi w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego
i zapewnienie mu pomocy; _
3) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;
4} objecie pomoca specjalistyczng, jesli zaistnieje taka koniecznosc.
3. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy matoletni 1 przedstawiciele ustawowi
matoletniego/opiekunowie/rodzice zastepczy.
4, Dziatania koordynuje Koordynator do spraw standardéw achrony matoletnich.
5. Plan wsparcia uwzglednia:
1} dziatania interwencyine, majgce na celu zapewnienie matoletniemu bezpieczenstwa, w tym

zgloszenie podejrzenie popetnienia przestgpstwa do organdw Scigania;
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2) przekazanie w sposéb przystepny informacji o formach i migjscach, w kidrych mozliwe jest
uzyskanie wsparcia;

3) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy , jesli istnieje taka potrzeba.

6. Plan wsparcia maloletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami

interwencyjnymi, a jego naczelng zasadq jest abserwacja maloletniago, zapewnienie mu warunkow

do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, udzielanie wsparcia rodzicom, opiekunom prawnym

i wspd&ipraca miedzyinstytucjonalna,

7. Plan wsparcia dziecka jest zalgczony do Akt zdarzenia.

Rozdziat VI

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci
§13

1. PCPR zapewnia najwyisze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowigzujagcymi przepisami prawa. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach
okreslonych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady {UE)} 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE {ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) {Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1
z pdin. zm.).

2. Pracownik PCPR ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza,
oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
niguprawnionym dostepem. Naruszenie  tego obowigzku moze prowadzic
do natychmiastowego (w tym dyscyplinarnego — w przypadku pracownikow) rozwigzania

 umowy.

3. Dane osobowe dziecka s udostepniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrebnych przepisdw.

4, Pracownik PCPR jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka
i udostepniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego, powotanego w trybie
Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. ¢ przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie.

5. Wszyscy pracownicy PCPR przed podjeciem pracy lub wspdipracy sg obligatoryjnie szkoleni
z przepisOw i zasad dotyczacych ochrony danych osobowych. Kazdego roku prowadzona jest
ewaluacja ochrony danych osobowych w PCPR oraz organizowane jest szkolenie

przypominajgce z zasad ochrony danych osocbowych.
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6. PCPR, uznajac prawo dziecka do prywatnasci i ochrony ddbr osobistych, zapewnia ochrong
wizerunku dziecka.

7. Wytyczne dotyczgce zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig Zatgcznik nr 11 de niniejszych
Standarddw

8. Pracownikom PCPR nie wolno umozliwiaé przedstawicielom medidow utrwalania wizerunku
dziecka {filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie PCPR bez pisemnej
zgody opiekuna dziecka.

9, W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownilk moze skontaktowac sie z opiekunem
dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.

10. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna
dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

11. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

12. Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
{fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka, zafacznik nr 12.

13. Pisemna zgoda, o ktdrej mowa w ust. 12, powinna zawieraé informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekdcie bedzie wykorzystywany

(np. Ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.com w celach promacyjnych)

Rozdziat Viii

Zasady korzystania dzieci z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz mediéw
elektronicznych w PCPR
514

1. Infrastruktura sieciowa PCPR umoiliwia bezpoéredni dostep do Internetu pracownikom
PCPR.

2. Infrastruktura ta uniemozliwia bezposredniego dostepu dzieci do sieci internetowej PCPR

3. Sie¢ jest monitorowana tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcow ewentualnych
naduzyd.

4, Rozwigzania organizacyjne na poziomie PCPR  bazuja na alktualnych standardach

bezpieczenstwa.
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5. W PCPR zatrudniony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczehstwo sieci, do jego
chowigzkéw ktdrego nalezy zabezpieczenie sieci Internetowej PCPR przed niebezpiecznymi
tresciami poprzez instalacje i aktualizacie odpowiedniego oprogramowania.

6. Na terenie PCPR dostep mafoletniego do Internetu mozliwy jest tylko pod nadzorem
pracewnika PCPR~ na urzadzeniach instytucii.

7. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika PCPR osoba ta ma
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownile
PCPR czuwa takze nad bezpieczeristwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas
prowadzonych zajec. _

8. W Ssrodowisku rodziny zastepczej lub w rodzinnym domu dziecka odpowiedzialnodé
za korzystanie matoletnich z Internetu spoczywa na opiekunach.

9. Pracownicy PCPR a w szczegolnosci koordynatorzy rodzinne] pieczy zastepczej sg
zobowigzani informowad¢ dzieci i rodziny zastepcze /rodzinne domy dziecka o zasadach
hezpiecznego korzystania z Internetu/.

10. PCPR zapewnia staly dostqp.do materialdw edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu i mediow.,

11. W przypadku stwierdzenia zagrozenia dia matoletniego w sieci, nalezy niezwlocznie
powiadomié odpowiednio: koordynatora rodzinne] pieczy zastepczej, ktéry informuje
bezposredniego przetozonego oraz Dyrektora PCPR.

12. Osoby petnigce funkcje rodzin zastepczych oraz osoby prowadzace rodzinny dom dziecka
uczestniczg w szkoleniach z zakresu mozliwych zagrozen zwigzanych z korzystaniem przez

matoletnich z Internetu i mediow elektronicznych.

Rozdziat IX

Zasady okreslajgce zakres kompetencji osoby adpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow
i opiekundw dzieci do stosowania Standardéw Ochrony Maloletnich, zasady przygotowania
personelu i opiekundw dzieci do ich stosowania oraz sposoby dokumentowania tej czynnosci
§15
1. Dyrektor PCPR jest obowigzany zapoznal pracownikow PCPR, dzieci przebywajacych
w pieczy zastepczej oraz ich opiekundw /rodziny zastepcze, rodzinne domy dziecka/ do

stosowania Standardéw Qchrony Matoletnich.

2. Dyrektor wyznacza pracownika do petnienia funkcji Koordynatora ds. Standardéw.
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10.

Dyrektor wyznacza do przyjmowania zgtoszern w zakresie naruszania praw matoletnich.
Whyznaczony pracownik prowadzi Rejestr interwencji

Kazdy pracownik PCPR ma obowigzek uczestniczenia w szkoleniach w zakresie stasowania
Standardow. Szkolenia organizowane sg w termiach wskazanych przez Dyrektora PCPR, przy
czym pierwsze nastapi niezwlocznie po opracowaniu 1 wprowadzeniu Standardow,
nie pdzniej niz w ciggu 30 dni. Fakt uczestniczenia w szkoleniu pracownik poswiadcza
podpisem na tiscie obecnosci.

W przypadku nowo przyjetego pracownika/wolontariusza/stazysty, Koordynator ds.
Standarddw przedstawia Standardy, ktorych zapoznanie i przyjecie do stosowania
poéwiadczone jest podpisem przez osoby nowo przyjete do pracy na dokumencie
(stanowigcym Zatgcznik nr 7 do niniejszych Standarddéw).

Kazdy opiekun dziecka przebywajacego w pieczy zastgpcze] ma obowigzek uczestniczenia
w szkoleniach na temat obowigzujgcych Standarddw w zakrasie ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem . Fakt uczestniczenia w szkoleniu poswiadcza podpisem na liscie przyjecia
Standardéw do stosowania {stanowigcej Zatgcznik 7 niniejszych Standarddw) .

W przypadku utworzenia sie nowej rodziny zastepczej, rodzinnego domu dziecka
Koordynator przedstawia Standardy Ochrony Maloletnich ktdrych zapoznanie podwiadczone
jest podpisem przez rodzicow zastepczych na liscie {stanowiacej Zatgcznik nr 7 niniejszych
Standardow).

Dzieci umieszczone w rodzinnej pieczy zastepcze] zostang poinformowane o mozliwosci
pomocy i wsparcia w sytuacji krzywdzenia poprzez rozmowe z koordynatorem rodzinnej
pieczy zastepcze]/ specjalista pracy z rodzing i przekazanie im Standarddw w formie
skréconej.

Standardy Ochrony Matoletnich sg szeroko promowane wsrdd pracownikdw PCPR, rodzicow
zastepczych i dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych. Maloletni sg z ponizszymi
Standardami aktywnie zapoznawani poprzez prowadzone przez pracownikdw PCPR dziatania
edukacyjne i informacyjne.

Dokumenty poswiadczajace zapoznanie sie ww. oséb z Standardami bgdy gromadzone
i przechowywane w oddzielnym segregatorze umieszczonym w biurze Koordynatora

ds. Standardow w zamknietych szafach.

18



Rozdziat X

ZASADY AKTUALIZACII STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH ORAZ [CH WDROZENIE
§16
1. Nie rzadziej niz raz na 2 lata przeprowadza sie procedurg oceny Standardéw w celu zapewnienia
ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnoéci z obowigzujgcymi przepisami.
2. Do przeprowadzenia oceny Standardéw Dyrektor kazdorazowo powoluje zespdt spodrdd
pracownikéw PCPR. Do zadan zespotu nalezy w szczegdlnosci:
1} przeprowadzenie oceny, o ktérej mowa w ust. 1, wraz z jej udokumentowaniem;

2} przedstawienie Dyrektorowi wnioskéw z oceny, o ktérej mowa w ust. 1;

3} przygotowanie projektu zmian Standardéw oraz przediozenie tego projektu Dyrektorowi, jezeli

ocena wskazuje na potrzebe aktualizacji Standarddw.

3. Dyrektor  wyznacza osobg koordynujacg wdrozenie dziatari okredlonych Standardami

{zkoordynatora do spraw standarddw ochrony matoletnich”), do zadan ktérej nalezy w szczegdInodéci:

1) bieigce monitorowanie realizacji Standardéw oraz przygotowanie raportdw z monitorowania
Standardow i przedkiadanie ich Dyrektorowi raz na 12 miesiecy;

2) przedkiadanie Dyrektorowi PCPR informacji o stwierdzonych naruszeniach Standardéw wraz
z propozycjami dziatan majgcych na celu zapobiezenie wystapieniu podobnych naruszen
w przysziosci;

3) inicjonowanie i koordynowanie zmian w Standardach, w tym zbieranie propozycji zmian
zgtaszanych przez pracownikéw PCPR;

4) upowszechnianie informacji o Standardach wérdd pracownikow;

5) monitorowanie udostgpniania Standarddw, w tym w wersji skréconej, przeznaczonej dla
matoletnich.

4. Monitorowanie realizacji Standardéw oraz ich ocena prowadzone sg w oparciu o analize

dokumentacji wewnetrznej i korespondencji miedzyinstytucjonalnej, przepisow prawa, obserwacje,

analizg ilosciowa i jakodciows zgloszefi, diagnoze czynnikéw ryzyka oraz uwagi pracownikéw na

podstawie ankiety monitorujacej poziom realizacji Standarddw, kidrej wzor stanowi zatacznik nr 13

do niniejszych Standarddw.

5. Pracownicy majg prawo zgtaszac swoje uwagi i propozycje zmian Standardéw w kazdym czasie do

koordynatora do spraw standardow ochrony matoletnich.

6. Do wszelkich zmian Standardach, przepisy o zapoznaniu, informowaniu lub udastepnianiu

Standarddw stosuje sie odpowiednio.
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Rozdziat XI

Sposdb dokumentowania i zasady przechowywania
ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego

§17

1. Na dokumentacje ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru

matoletniego sktadaja sie w szczegélnosci:

2

1.

1) karta interwencji —sporzadzona zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 9;

2) notatki stuzbowe sporzadzane przez pracownikéw na okoliczno$¢ danego zdarzenia;

3) rejestr interwencji, ktérego wzdr stanowi zatacznik nr 8 do Standardéw prowadzi Koordynator

do spraw standardoéw ochrony matoletnich;

4) raporty z monitoringu Standarddw.

Zasady przechowywania dokumentacji dotyczacej ujawnionych Ilub zgtoszonych zdarzen

zagrazajgcych dobru matoletniego oraz interwencji podjetych w tych przypadkach okresla

instrukcja kancelaryjna, Polityka Ochrony Danych Osobowych i Polityka Ochrony Informacji.

. Dokumentacja, o ktorej mowa w ust. 1, przechowywana u osoby wyznaczonej przez Dyrektora
PCPR i jest udostepniania wytgcznie za zgodg Dyrektora. Pracownik ten ponosi odpowiedzialnosc

za wihasciwe przechowywanie i udostepnianie dokumentacji.

Rozdziat XII

Zasady i sposéb udostepniania Standardéw Ochrony Matoletnich
§18
Standardy sg ogélnodostepnym dokumentem PCPR.
Standardy Ochrony Matoletnich i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardow
sq udostepnione pracownikom PCPR, matoletnim i ich rodzicom zastepczym/ opiekunom.
. Standardy Ochrony Matoletnich (w wersji zupetnej oraz w wersji skroconej, przeznaczonej dla
matoletnich) podlegaja udostepnieniu na stronie internetowej Powiatowego Centrum Pomocy

Rodzinie w Srodzie Wielkopolskiej : http://www.srodawlkp.epcpr.pl/ oraz wywieszeniu na tablicy

ogtoszen w siedzibie PCPR.
§17

Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw sg udostepniane

pracownikom przed rozpoczeciem wykonywania zadan.

2. Kazdy pracownik PCPR potwierdza pisemnie zapoznanie sie ze Standardami. Wzdr os$wiadczenia

6]

zapoznaniu sie ze Standardami stanowi zatgcznik nr 7 do Standardéw. Oswiadczenie zatgcza sig do
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pracowniczych akt osobowych pracownika albo dotacza sie do dokumentacji dotyczacej osoby
dopuszczonej do dziatalnosci zwigzanej z pracg z dzie¢mi.

3.Standardy sg udostepniane Partnerom wspotpracujgcym z PCPR, z jednoczesnym zobowigzaniem
do ich stosowania w ramach dziatan zleconych przez PCPR. Partnerzy wspdtpracujacy z PCPR przed
dopuszczeniem jakiejkolwiek osoby do dziatalnosci zleconej przez PCPR zapoznaja je ze Standardami
oraz zbierajg od tych oséb os$wiadczenia o zapoznaniu sie ze Standardami i przyjeciu ich do
stosowania.

4 Wszelkie informacje winny by¢ przekazywane dzieciom w sposoéb dla nich zrozumiaty
( w szczegdlnosci z uwzglednieniem wieku i mozliwosci psychofizycznych dziecka, w tym
wynikajgcych z jego niepetnosprawnosci lub specjalnych potrzeb edukacyjnych). W przypadku
przekazywania dziecku tresci Standardow- przekazaniu podlega w szczegélnosci wersja skrocona

Standardow.

Zataczniki :

1. Zatgcznik nr 1 - Czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich.

2. zafgcznik nr 2 — Oswiadczenie do celow weryfikacji osob w Rejestrze Sprawcow Przestepstw
na Tle Seksualnym.

3. Zatacznik nr 3 - Oswiadczenie o zamieszkaniu w ciggu ostatnich 20 lat w panstwach innych
niz rzeczypospolita Polska i panstwo innego obywatelstwa.

4, Zatgcznik nr 4 — Oswiadczenie dotyczace braku prowadzenia rejestru karnego i wydawania
informacji z rejestru karnego w panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska.

5. Zatgcznik nr 5 - Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie z mafoletnimi.

6. Zatgcznik nr 6 - Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a rodzing
zastepcza.

7. Zatgcznik nr 7 - Oé$wiadczenie pracownika o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony
Matoletnich, w tym zasadami bezpiecznych relacji z matoletnimi.

8. Zatgcznik nr 8 - Rejestr incydentow zagrazajgcych dobru matoletniemu.

9. Zafgcznik nr 9 - Karta interwencji.

10. Zatgcznik nr 10 - Plan wsparcia matfoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

11. Zatacznik nr 11 - Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku matoletnich w PCPR
w Srodzie Wielkopolskiej.

12. Zatacznik nr 12 - Zgoda na publikacje wizerunku.

13. Zatgcznik nr 13 - Anonimowa ankieta monitorujgca Standardy Ochrony Maloletnich
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Srodzie Wielkopolskiej.

14. Zatgcznik nr 14 - Standardy Ochrony Matoletnich w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Srodzie Wielkopolskiej - wersja skrécona.
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